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Часть 1. Сведения об оказываемых государственных услугах

Раздел 1

1. Наименование государственной услуги Уникальный номер
г  г  г  X. г г- по базовомуБиблиотечное, библиографическое и информационное обслуживание пользователей библиотеки
______________________________________________________________________________________________________   (отраслевому) перечню
2. Категории потребителей государственной услуги
юридические лица; физические лица_____________________________________________________________________

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги:
3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги:

07.011.0

Уникальный
номер

Показатель, характеризующий 
содержание государственной услуги

Показатель, характеризующий 
условия (формы) оказания

Показатель качества 
государственной услуги

Значение показателя качества 
государственной услуги

реестровой
записи

государственной услуги наименование
показателя

единица 
измерения 
по ОКЕИ

2016 год 
(очеред­

ной финан­
совый год)

20___год
(1 -й год 

планового 
периода)

20___ год
(2-й год 

планового 
периода)

Способы
обслуживания
(пользователей

библиотеки)

наименование код

(наименование
показателя)

(наименование
показателя)

(наименование
показателя)

(наименование
показателя)

(наименование
показателя)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
0000000000
0602002240
7011000000
0000010011
01102

В стационарных 
условиях

динамика
количества
посещений
библиотеки Процент 744 1.00

0000000000
0602002240
7011000000
0000020001
02102 Вне стационара

динамика
количества
посещений
библиотеки Процент 744 1.00



0000000000
0602002240
7011000000
0000030091
02101

Удаленно через 
сеть Интернет

динамика
количества
посещений
библиотеки
удаленными
пользователям
и Процент 744 5.00

допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей качества государственной услуги, в пределах которых государственное 
задание считается выполненным (процентов)

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги:

Уникаль­
ный номер 
реестровой 

записи

Показатель, характеризующий 
содержание государственной услуги

Показатель, характеризую­
щий условия (формы) 

оказания государственной 
услуги

Показатель объема 
государственной услуги

Значение 
госуда

показателя объема 
рственной услуги

Среднегодовой р 
платы (цена, та]

азмер
эиф)

наименова­
ние показа­

теля

единица 
измерения 
по ОКЕИ

2016 год 
(очеред­
ной фи- 
нансовы 

й год)

20__год
(1 -й год 
планово­
го перио­

да)

20__год
(2-й год 
планово­
го перио­

да)

2016 год 
(очеред­
ной фи­

нансовый 
год)

20__год
(1-й год 
планово­
го перио- 

год)

20__год
(2-й год 
планово­
го перио­

да)
Способы

обслужива
ния

(пользоват
елей

библиотек
и')

наимено­
вание

код

(наименование
показателя)

(наименование
показателя)

(наименование
показателя)

(наименование
показателя)

(наименование
показателя)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
0000000000
0602002240
7011000000
0000010011
01102

В
стационарны 
х условиях

количество
посещений Единица 642 73000.00

0000000000
0602002240
7011000000
0000020001
02102

Вне
стационара

количество
посещений Единица 642 19500.00



0000000000
0602002240
7011000000
0000030091
02101

Удаленно 
через сеть 
Интернет

количество
посещений Единица 642

430770.0
0

Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей объема государственной услуги, в пределах которых государственное 
задание считается выполненным (процентов)

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления:

Нормативный правовой акт
вид принявший орган дата номер наименование

1 2 3 4 5
Закон Федеральный закон 29.12.1994 78-ФЗ «О библиотечном деле»
Закон Федеральный 17.12.1997 02-ФКЗ "Федеральный конституционный закон "О Правительстве РФ""

Закон Федеральный закон 06.10.1999 №184-ФЗ
"Об общих принципах организации законодательных (представительных) и 

исполнительных органов государственной власти субъектов Российской
Федерации»

Закон Федеральный закон 06.10.2003 № 131-ФЗ
"Об общих принципах организации местного самоуправления Российской

Федерации"

5. Порядок оказания государственной услуги
5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги 
Федеральный закон от 29.12.1994 № 78-ФЗ О библиотечном деле____________________________

(наименование, номер и дата нормативного правового акта)

5.2. Порядок информирования потенциальных потребителей государственной услуги:

Способ информирования Состав размещаемой информации Частота обновления информации
1 2 3



Размещение информации в сети Интернет На официальном сайте размещаются следующие 
сведения:
- наименование;
- адреса и контактные телефоны;
- режим работы;
- информационные материалы по государственным 
услугам, которые предоставляет учреждение.

По мере изменения информации

Информирование при личном обращении Работники учреждения во время работы учреждения 
в случае личного обращения получателей 
государственной услуги предоставляют необходимые 
разъяснения об оказываемой государственной услуге.

По мере необходимости

Телефонная консультация Работники учреждения во время работы учреждения 
в случае обращения получателей государственной 
услуги по телефону предоставляют необходимые 
разъяснения об оказываемой государственной услуге.

По мере необходимости

Информация размещенная:

- у входа в здание,

- в помещении здания

У входа в учреждение размещается информация о 
наименовании, адрес местонахождения, режим 
работы.

Информационные материалы по государственной 
услуге, предоставляемой учреждением, 
административный регламент предоставления 
государственным услуги

Постоянно

Размещение информации в средствах массовой 
информации (радио, телевидение и печатные 
издания)

Опубликование информации о своей деятельности и 
об использовании закрепленного за ним имущества в 
порядке, установленном министерством культуры 
Ростовской области.

Опубликование информации о мероприятиях

Ежегодно

По мере необходимости



Размещение информации в справочниках, буклетах Информация справочного характера (контакты, 
мероприятия)

По мере необходимости

Размещение информации на информационных 
стендах

Афиши, буклеты, флаеры, баннеры На каждое мероприятие

Раздел __________2__________

1. Наименование государственной услуги Уникальный номер
по базовому

Предоставление консультационных и методических услуг . чF м : 7 J_________________________________________________  (отраслевому) перечню
2. Категории потребителей государственной услуги
юридические лица; физические лица; Государственные учреждения; Муниципальные учреждения_______

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги:
3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги:

14.011.0

Уникальный
номер

реестровой
записи

Показатель, характеризующий 
содержание государственной услуги

Показатель, характеризующий 
условия (формы) оказания 

государственной услуги

Показатель качества 
государственной услуги

Значение показателя качества 
государственной услуги

наименование
показателя

единица 
измерения 
по ОКЕИ

2016 год 
(очеред­

ной финан­
совый год)

20___ год
(1-й год 

планового 
периода)

20___ год
(2-й год 

планового 
периода)

Сферы наименование код
(наименование

показателя)
(наименование

показателя)
(наименование

показателя)
(наименование

показателя)
(наименование

показателя)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

0000000000
0602002241
4011000700
0000000011
02103

Культура, 
кинематография, 
архивное дело, 
туризм

доля
удовлетворенн 
ых запросов 
потребителей 
услуги от 
общего числа 
поступивших 
запросов Процент 744 90.00

допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей качества государственной услуги, в пределах которых государственное 
задание считается выполненным (процентов) ________ 5________



3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги:

Уникаль­
ный номер 
реестровой 

записи

Показатель, характеризующий 
содержание государственной услуги

Показатель, характеризую­
щий условия (формы) 

оказания государственной 
услуги

Показатель объема 
государственной услуги

Значение
госуда

показателя объема 
рственной услуги

Среднегодовой р 
платы (цена, та

азмер
зиф)

наименова­
ние показа­

теля

единица 
измерения 
по ОКЕИ

2016 год 
(очеред­
ной фи- 
нансовы

20__год
(1 -й год 
планово­
го перио-

20__год
(2-й год 
планово­
го перио-

2016 год 
(очеред­
ной фи­

нансовый

20__год
(1-й год 
планово­
го перио-

20__год
(2-й год 
планово­
го перио-Сферы наимено- код

(наименование
показателя)

(наименование
показателя)

(наименование
показателя)

(наименование
показателя)

(наименование
показателя)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

0000000000
0602002241
4011000700
0000000011
02103

Культура, 
кинем атогра 
фия,
архивное 
дело, туризм

количество
отчетов,
составленных
по
результатам
работы Штука 796 10.00

количество
проведенных
консультаций Штука 796 200.00

Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей объема государственной услуги, в пределах которых государственное 
задание считается выполненным (процентов)

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления:

Нормативный правовой акт
вид принявший орган дата номер наименование

1 2 3 4 5
Закон Федеральный закон 29.12.1994 78-ФЗ «О библиотечном деле»
Закон Федеральный 17.12.1997 02-ФКЗ "Федеральный конституционный закон "О Правительстве РФ'"'

Закон Федеральный закон 06.10.1999 № 184-ФЗ
"Об общих принципах организации законодательных (представительных) и 

исполнительных органов государственной власти субъектов Российской
Федерации»



Закон Федеральный закон 06.10.2003 №131-Ф3
"Об общих принципах организации местного самоуправления Российской

Федерации"

5. Порядок оказания государственной услуги
5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги 
Федеральный закон от 29.12.1994 № 78-ФЗ О библиотечном деле_________________________

(наименование, номер и дата нормативного правового акта)

5.2. Порядок информирования потенциальных потребителей государственной услуги:

Способ информирования Состав размещаемой информации Частота обновления информации
1 2 3

Размещение информации в сети Интернет На официальном сайте размещаются следующие 
сведения:
- наименование;
- адреса и контактные телефоны;
- режим работы;
- информационные материалы по государственным 
услугам, которые предоставляет учреждение.

По мере изменения информации

Информирование при личном обращении Работники учреждения во время работы учреждения 
в случае личного обращения получателей 
государственной услуги предоставляют необходимые 
разъяснения об оказываемой государственной услуге.

По мере необходимости

Телефонная консультация Работники учреждения во время работы учреждения 
в случае обращения получателей государственной 
услуги по телефону предоставляют необходимые 
разъяснения об оказываемой государственной услуге.

По мере необходимости



Часть 2. Сведения о выполняемых работах

Раздел __________ 1__________

1. Наименование работы Уникальный номер
по базовому 

(отраслевому) перечню

2. Категории потребителей работы

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество работы:
3.1. Показатели, характеризующие качество работы:

07.014.1

Уникальный
номер

реестровой
записи

Показатель, характеризующий 
содержание работы (по справочникам)

Показатель, характеризующий 
условия (формы) выполнения 

работы (по справочникам)

Показатель качества работы Значение показателя качества 
работы

наименование
показателя

единица 
измерения 
по ОКЕИ

2016 год 
(очеред­

ной финан­
совый год)

20___ год
(1-й год 

планового 
периода)

20___год
(2-й год 

планового 
периода)

наименование код
(наименование

показателя)
(наименование

показателя)
(наименование

показателя)
(наименование

показателя)
(наименование

показателя)

1 2 о 4 5 6 7 8 9 10 11 12

допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей качества работы, в пределах которых государственное задание 

считается выполненным (процентов) __________________

3.2. Показатели, характеризующие объем работы:

Уникальный
номер

реестровой
записи

Показатель, характеризующий 
содержание работы (по справочникам)

Показатель, характеризующий 
условия (формы) выполнения 

работы (по справочникам)

Показатель объема работы Значение показателя объема 
работы

наименование
показателя

единица 
измерения 
по ОКЕИ

описание
работы

2016 год 
(очеред­

ной финан-

20___год
(1 -й год 

планового

20___ год
(2-й год 

планового

1 1 " 1 наименование! код



(наименование
показателя)

(наименование
показателя)

(наименование
показателя)

(наименование
показателя)

(наименов ание 
показателя)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей объема работы, в пределах которых государственное задание 
считается выполненным (процентов)


